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Crevalcore

S.Agata Bolognese
S.Giovanni Persiceto
Sala Bolognese
Anzola Emilia
Calderara di Reno
Argelato

Castel Maggiore

,;u

CREVALEORE

5. OVANNI
M PERSICETE ¥

PIEVE
w EPIETRO M CASA
= M.'«L.A:LHERG;- 5
) CAZTLLLOD \J‘%
DrARGILE
i E.*.RI-CELL.'\
& b __fx,ﬁ\
- ~ \,‘1'

HHHHHHHH

t‘-|+ll" E:
; CALDERARALY - =
i
AHZOLA MUGIORES" BUD kI //f; "

B REH O

bbbbbbbbbb

ATT ;
GHTE Gl HI

Le}

,_
ol QONTE
SRR AYALL| SFILTH
TAGE0D MARCONI
PPPPPP o]
.
SA DNI.":I
uuuuuuuu Fy
— f ] ]
h - J .
1) Q N Sl
'\.-'E:RG.*.G -" O r > o J
MONTEREN LID
.4

ﬁSTELD N.ﬂ.H-:- Bc' Gc'

HHHHHHH

Llel}

MPEL @ﬁq/
r@v ! {a diB ologna

Gﬁﬁ@ﬂ

@i



geol/e'sb
Territorio di
competenza
Provincia di
Modena

Finale Emilia
Ravarino
Nonantola




BACINO DI UTENZA

Provincia di Bologna: 102.000
Provincia di Modena: 36.000
TOTALE: 138.000 abitanti

Il territorio si estende su
631 kmq
con una densita abitativa media pari a
217 ab. /kmq



Il territorio servito da Geovest € un territorio di pianura
caratterizzato da uno sviluppo urbanistico orizzontale con
alcune limitate realta a sviluppo verticale

La rete stradale e generalmente buona, caratterizzata da
alcune grosse arterie quali la via Emilia, la Trasversale di ¥/
Pianura, la Persicetana, la Panaria 7
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138.000
ABITANTI




geovest

0 2 Impianti

(S.Agata Bolognese)

Sara

(Nonantola)

..... oltre ad una serie di aziende impegnate
nelle diverse filiere del recupero



geovest

In attesa di un regolamento unico di bacino, i criteri di
assimilazione sono demandati a ciascun regolamento
comunale e quindi presentano una discreta variabilita, pur
essendo tutti caratterizzati da un’ampia assimilazione

Comune produzione pro capite
2005 in kg/ab/anno
Anzola nell'Emilia 619
Argelato 647
Calderara di Reno 642
Castel Maggiore 552
Crevalcore 639
Sala Bolognese 524
San Giovanni in Persiceto 629
Sant'Agata Bolognese 522
Finale Emilia 692
Nonantola 598
Ravarino 578

sub-totale Modena

TOTALE GEOVEST
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Le caratteristiche salienti del servizio

Le raccolte possono essere definite integrate Iin
guanto ad un sistema sostanzialmente basato sul
contenitori stradali sono affiancate

raccolte porta a porta




|_e caratteristiche salienti del servizio

comparto utenze servite raccolta stradale porta a porta frequenza

centro abitato domestiche e commerciali indifferenziato da 2/7 a 6/7
umido 1/7 o 2/7 (stagionale)
vetro 1/15

1/7

X
X

imballaggi in plastica

X
commerciali cartone X 1/7 o 2/7

zone artigianali produttive e domestiche indifferenziato
umido X 1/7 o 2/7 (stagionale)

vetro X 1/15
imballaggi in plastica X 1/7 a chiamata
cartone 1/7 a chiamata

legno X 1/7 a chiamata




|_e caratteristiche salientl dell senvizio

Inoeltre:

Raccolta a domiclierdealifingemibrant a
S.Giovanni, Argelatoe; Epaler Emilia ed Anzoela

Raccolta a domicilierdel frascame a S.Giovanni
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|_e caratteristiche salienti del senvizio

Rapperie anitanti conteniiore

abitanti a o : : imballaggi in
31122005 indifferenziato umido carta Sz

sub-totale Bologna

sub-totale Modena 3H.3HA

TOTALE GEOVEST 137.300




Porta a porta integrale nel forese di Nonantola

Porta a porta (di carta e imballaggi in plastica) per le famiglie
residenti nelle zone artigianali di Calderara di Reno e S.Giovanni
In Persiceto

Eliminazione dei contenitori per l'indifferenziato (con gestione
porta a porta) e potenziamento delle postazioni stradali delle RD
nella frazione di CAMPAZZO (Comune di Nonantola)

Progetto “Fossi puliti”

Raccolta ingombranti a domicilio per S.Agata Bolognese (con il
contributo diretto degli utenti)




COMUNE

Anzola Emilia

WASEA TIRALLIE

Giorni

M

G
8,30
12,30

oredi giorni di
apertura / apertura/
S settimana settimana
8,30

Via Rocca Novella,2

w24 5

Argelato

Via F,lli Chiarini,2

Calderara di Reno

Via Armaroli,6

Castel Maggiore capoluogo

Via Lirone

14,30 14,30 14,30
17,30 17,30 17,30 17,30
8,30 8,30 8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 12,30 1230 12,30 12,30 12,30 30
14,00 14,00
17,00 17,00
8,30 8,30 8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 12,30 12,30 12,30 12,30 12,30 30
14,00 14,00
17,00 17,00
8,30 8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 12,30 1230 12,30 12,30 29
14,30 14,30 14,30
17,30 17,30 17,30

Castel Maggiore Trebbo
Via Lame, 284

Crevalcore capoluogo

Via Lombardini

Crevalcore Palata Pepoli

Via Cacciatori

15,00 9,00 6
18,00 12,00
8,30 8,30 8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 12,30 1230 12,30 12,30 12,30
14,00 14,00
17,00 17,00
10,00 10,00
12,00 12,00
15,00
17,00

Crevalcore Bevilacqua
Via La Malfa

16,00
18,30

16,00
18,30

Crevalcore Caselle
Via del Papa

10,00
12,00

10,00
12,00

S. Giovanni in P. capoluogo

Via Bologna, 196

S. Giovanni in P. S.M. Decima

Via Nuova, 38/c

S.Agata Bolognese

8,30 8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 12,30 12,30 12,30 12,30
14,00 14,00 14,00 14,00 14,00
17,00 17,00 17,00 17,00 18,00
8,30 8,30 8,30 8,30
12,30 1230 12,30 12,30
14,00

17,00

9,00 9,00 9,00 9,00

12,00 12,00

Via XXI Aprile

Sala Bolognese

9,00
1230

8,30
12,30

Via Gramsci,5

o oo b O DD D O DN O O O

12,00

12,00

8,00
12,00

12,00

12,00

8,00
12,00

Finale Emilia Via Legnari
Massa Finalese Via Monterosa

14,00 17,00
(INVERNO) -
15,00 18,00

(ESTATE)

14,00 17,00
(INVERNO) -
1500 18,00

ESTATE]

Nonantola

8,00

8,00

8,00

8,00

8,00

8,00

Via Valluzza

Ravarino

Via Dante, 1430

12,30 12,30 12,30 12,30 12,30 12,30
14,30 14,30 14,30
17,30 17,30 17,30
8,00 8,00 8,00 8,00 8,00 8,00
12,00 12,00 12,00 12,00 12,00 12,00

14,00 14,00

17,00 17,00
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Andamento delle raccolte

DIFFERENZIATE

geovgsb

53,0

46,2

35,5

38,7

31,3

33,7

2003 2004

43,0

2005

B Geovest B BO L1 MO

56,3

38,3




Composizione percentuale delle raccolte

DIFFERENZIATE

Altri recupero; 7,5
Metallo; 2,6

Scarti verdi; 18,9

Altri corretto
smaltimento; 14,2

Carta; 14,6

Plastica; 4,1

Organico; 19,4

geol/e'sb



Andamento percentuale della raccolta differenziata — geol/elsb
confronto da previsione P.l. e consuntivo 2005

Area Modena
Area Bologna
Geovest

Ravarino
Nonantola

Finale Emilia
Sant’Agata Bolognese
San Giovanni in P.
Sala Bolognese
Crevalcore

Castel Maggiore
Calderara di Reno
Anzola Emilia

Argelato

0 10 20 30 40 50 60 70

B Consuntivo B Previsione




Andamento percentuale della raccolta differenziata geol/elsb
per Comune

Nonantola

Ravarino

Finale Emilia

Crevalcore

San Giovanni in P.

Argelato

Anzola Emilia

Sant’Agata Bolognese

Sala Bolognese

Calderara di Reno

Castel Maggiore

@ 2002 02003 W 2004 | 2005




Riepilogo degli indicatori economico-finanziari

16,96
€/ab.

45,90
€/ab.

DATI 2005
Abitanti A
Bacino totale | 2 RY- QtaR.Ind. Ton| QtaR.D. Ton] Incidenza
_ G totale Ton sul costo
Descrizione Importo € eovest
137.300 84.161 47.900 36.261 | totale del
servizio
€/Ab €/Ton €/Ton €/Ton
Costo totale del servizio RU 12.610.079 91,84 149,83
Costo del servizio RU indifferenziato (CGIND) 8.117.687 59,12 169,47 64,37%
S
Costo dei servizi di raccolta differenziata al netto dei
0,
contributi Conai (CGD) 2.328.395 ( 169; 64,211 _18,46%
'
Costo spazzamento e lavaggio strade (CSL) 1.407.596 10,25 11,16%
Costo raccolta e trasporto RU (CRT) 2.493.328 ﬁs,la 52,05 19,77%
Costi di smaltimento RU (CTS) 3.808.802 k7,74 79,52 30,20%
— e —
Costo raccolta differenziata (CRD) 764.918 5,57 21,09 6,07%
Costo trattamento e riciclo (CTR) 1.563.477 11,39 43,12 12,40%
Costi comuni (CC) 1.464.507 10,67 17,40 11,61%
Costi d'uso del capitale (CK) 699.491 5,09 8,31 5,55%
Cos_tq tot.ale del servizio RU con _esclusmne del 11.202.483 81,59 13311
servizio di spazzamento e lavaggio strade
Costo operativo del servizio di raccolta (RD+ Rind) 4.251.242 30,96 50,51
Incidenza dellclosto del personale di Geovest sul 1.282.670 10,17%
costo del servizio
Inmggnza del costo di smaltimento sul costo del 3.808.802 30,20%
servizio
Inmdgn;a delle entrate CONAI e ricavi per altri 586.729 427 16,18 4.45%
materiali
costi di comunicazione 68.650 0,50 0,54%




Situazione Tassa/Tariffa 2006

geovest

Tassa Tariffa
Comuni 2 9
Abitanti 25.386 111.914

Addebito costi dei servizi

Fatturazione ai
Comuni

Fatturazione agli utenti con
riscossione diretta di
Geovest

Modalita di

fatturazione/riscossione dei

servizi

Canoni mensili

1 fatturazione annua con
due rate di pagamento

Costi di riscossione Tariffa

€ 2,24 (costo medio per
abitante)

Sportelli utenti

1 sportello in ogni
Comune, nelle frazioni
principali e nella sede

operativa di Crevalcore per
complessive 161 ore
settimanali di apertura al
pubblico




La comunicazione

Le strategie di comunicazione sono state progettate in base a tre esigenze
primarie:

Gli strumenti utilizzati sono:

Mailing

Articoli sulla stampa locale
Sito internet

Spot sulle radio locali
Interventi nelle scuole




omunicazione

DAGLI AVANZI
DI CIBO, LA,
NOSTRA PIU
FERTILE IDEA.
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RACCOLTA

DELL'ORGANICO.

IL GUSTO
DELLIMPEGNO.

ISTRUZIONI
PER LUSO

Al mailing era

associato un

campione di
compost




La comunicazione
Alcuni esempi:

Incentivazione all'utilizzo delle Stazioni Ecologiche Attrezzate

Fate una partenza
intelligente!

Le stazioni
ecologiche
attrezzate




La comunicazione
Alcuni esempi:

Attivazione della raccolta porta a porta nel forese di Nonantola

WACDALITA (N ESPOSTINE

CRGANICT)
T e
R P L ST s w4 # A B O BACCHI E DEI CONTENITDR
s e mb i g ey sty oy e h  pca
bt L L e et e LI, ETERITY ST Ly e Mk = vy S s R
L L TR e e ] BT 1 IIFEMIE ST, CESRET W rmﬂtl‘--m
Forvomm (e i — Py (P Aol e e . il e w— —
Saore writigra strettats 8 Ve Vil e Srr ety i e, Lk f el - iy
"

Vi daremo

i contenitor
pits validi

per una
efficiente
raccolta
differenziata
porta a porta,

T b S . S o ST, G AR AR BT
1 e L TR s e R

Non vi faremao

Previsto I'utilizzo di un mezzo con doppia 1 VI
bidani.

vasca per eseguire due raccolte alla volta




La comunicazione
Alcuni esempi:

Attivazione della raccolta porta a porta nelle Zone Artigianali

Uk bella differdazn. e Stascn Ecologiche Atreczate

P
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La comunicazione
Alcuni esempi:

Campagna contro gli abbandoni
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La comunicazione
Alcuni esempi:

Campagna contro gli abbandoni




La comunicazione
Alcuni esempi:

Interventi nelle scuole

L'arte del rifiuto: giovani creativi in mostra per
I'ambiente

Da qualche anno, alla tradizionale raccolta differenziata, si sono
affiancate le SEA (Stazioni Ecologiche Attrezzate), aree per la raccolta
di qualsiasi tipo di rifiuto ingombrante, riciclabile, pericoloso. Ogni
comune servito da Geovest dispone di una o piu SEA facilmente
raggiungibili e accessibili. Per promuoverne la conoscenza e l'utilizzo
Geovest ha coinvolto le scuole chiedendo idee alle ragazze e ai
ragazzi. La risposta e stata superiore alle nostre aspettative: abbiamo
ricevuto tantissimi lavori dai 500 alunni partecipanti. Questa mostra che
purtroppo puo raccogliere solo una selezione dei lavori, €
rappresentativa dei tanti modi in cui il tema é stato affrontato. Un
patrimonio di sensibilita e creativita che abbiamo pensato di restituire

alla comunita.



Il sistema di gestione delle segnalazioni

Ogni ufficio comunale accreditato (generalmente Ufficio Ambiente ed URP) ha la
possibilita di inoltrare segnalazioni compilando una maschera a cui si accede
mediante il sito internet di Geovest.

R CEOVEST - Serishe Muarva Richiesta - Microsoft Inbemet Explorer =] =]

Cognorme

Nemmse

Telafora

Exichetin PC

Tipe i problema riscontrate

I Rottura contentore I apgiuets cortenimre [T Castren adiare conrterdose
™ Spostamento contenitons [T Raccoka foglie [T Aggiunta cesting

I Pulizis maruale strads T Pulizia meseanics steadn [T Pulize steadn (gerenca)
I Rt abbandzeat I Mazeriate a¥estemo dad cortarncn I Betturs castne

I Aggaunta cestins I Spestaments cesting [ Fulizia parce, ares werds
I Tandfs I marcats svuotamerdo corteniton 1." Akro

Problema
Cescrivers deflaghatamente o
richiesta/segaalarang _|

TREE L

Il

| &] Coerarone meperss [ ' Inoerme
#istart| | 8 B ) * | JE Outlonk ogp - Mirosoft .. | ] GEOVEST - Alteri - Mcro... || @) GEOVEST - Senione . 1] Ducumentn’ - Moressht . | [ 1




Il sistema di gestione delle segnalazioni

L’'operatore di Geovest prende in carico la segnalazione e ne cura I'aggiornamento,
fino alla chiusura. 1l segnalante riceve una e mail di avviso della presa in carico

2 GEOVEST - Sezione Elenco Rapporti - Microsoft Internet Explorer

File ~ Modifica  Visualizza  Preferiti  Strumenti 7

@Indietro - ‘_/I @ @ Lh /:5 Cerca HiﬂPreFeriti @ '\. x _.J ﬁ

vl ‘tai Collegamenti >*

Indirizzo |@ http: ffgeovest. aitec.it/rapporti, aspF K U=45E2 2 3CEZ3E32I0T=12I0=214&0=3%u=1&pg=1&0p=EDI T#sat

GDL'ngEv| V| |G| Search = ) @ @lblocked M Check - S Autolink = AutoE] EOptions & @ -

[ Spazio GEOYEST - =
()] /i\. In attesa

@ “u In esecuzione

Stato
O f) Sospesa
O £ Chiusa
Intervento preso in carico da GEQVEST - LM
Presa visione (data/ora) [t5/11/2005 12.03.41 |
Segnalato a [ |

Intervento previsto (data/ora) | |

Descrizione prevista
dell'intervento

Froblema risolta {data/ora) ||

Breve descrizione dell'intervento

| Salva |

E3

é‘] Operazione completata ' Inkernet

| 12 Microsoft,,, ~ | @2 Esplorari.. = 7 2 Intermet.. - '(_‘.( IEIJ" E 14,08

‘4 start T EE S B ¥4 Posta in ar...



Il sistema di gestione delle segnalazioni

In ogni momento il segnalante ha la possibilita di seguire l'iter della segnalazione
compreso il nome del responsabile di quel procedimento

sEOVEST - Sezione Elenco Rapp Microsoft Internet Explorer

File  Modifica  Visualizza — Preferiti  Strumenti 7 "!I‘
\ﬂ d H (O cerca ‘\'n? Preferiti {‘} b W -
=4 7 O | iy L Lid
Indirizzo |@ http: ffsegnalazioni. geovest.it/rapporti, asp?SKU=46123A0C739810T=1 v ai Collegamenti

Alessandro Yallieri [ADMIN]

omuni | Logo Comuni | Esporta | Comune JERECELLE/- N

Elenco Rapporti | Muova Richiesta || Utenti

Stato  vRif. Data Comune Descrizione (Modifics) Problema Autore Stampa Cancella

ﬁA 05/0142 21/11/2005 Monantols rnancata svuotarmento della campana del vetro .., Mancato svuotamento contenitori Az =4 !‘3

,"_l 05/0141 17/11/2005 Monantolz Richiesta di posizionare dei trespoli o dei c... Aggiunta contenitore Az f‘s

“4,  05/0140 16/11/2005 Monantola La scuola elermentare Flli Cervi ha chiesto s... Altro AZ f?

L| 05/0139 16/11/2005 MNonantols Richiesta dj pulizia della strada (raccolta f... Pulizia meccanica strada AZ ig

~y, 05/0138 15/11/2005 Monantola I| cassonetto dell'organico presente nell... Rottura contenitore AZ |3

<, 050137 11/11/2005 Monantols Il sig, Rebecchi del Centro Anziani chiede se.., Pulizia parco, area verde AZ fg
05/0136 11/11/2005 Monantols La signora Dallari segnala che in via Coperni... Rifiuti abbandonati AZ |g
05/0135 09/11/2005 Monantolz In via San Lorenzo molt rifioti abbandonati . Rifiuti abbandonati AZ 2

() 05/0134 08/11/2005 MNonantols Segnalazione del sig, Zoboli Franco, via Pucc.., iii:}ét' abbandanati Az F‘s

. 05/0133 07/11/2005 Monantola In via Maestra di Bagazzano | cassonetti sono.., Altro AZ f?

L 05/0132 04/11/2005 Monantola 1l sig, Bigi Stefano residente in via Maestra,., Mancato svuotamento contenitori Az I?Q

.| 05/0131 03/11/200% MNonantolz Segnalazione sig. Rebecchi Agostino: in via M., Materiale all’esterno del contenitore AZ |3

o 05/0130 03/11/2005 HMonantolz Richiesta di precupera del materiale di risul... Ejlci::i?alt:n;?ﬂ:e e AZ =

| 05/0129 02/11/2005 honantolz In via Risaia, dietro la batteria di cassonet... Materiale all’esterno del contenitore Az 2 LY

| 0540128 02/11/2005 Monantolz Il sig, Grenzi Ermes segnala che il cassonett.., Mancato svuotamento contenitori AZ !3

.| 05/0127 02/11/2005 Ravarino I residenti di Wia Papa Giovanni ®XIII lament... Altra oF f‘s

~4, 05/0126 28/10/2005 Monantols Segnalazioni sig.ra Valentini, tel.: 059/5492, ., Fulizia strada {generica) AZ f?

. 05/0125 27/10/2005 Monantola Fulizia dell'area davanti al Conad di Via... Pulizia manuale strada AZ ]

~y  05/0124 27/10/2005 honantols Raccolta foglie lungo il tratto ciclabile di ... Raccolta foglie Az |3

~,  05/0123 27/10/2005 Anzolz del'Emndliz La ditta Prestige Cosmetics scrive: E' da... Mancato svuotamento contenitori Geovest Anzolz Emilia = fg
R . W MR . . = = ]

@ ® Internet




geovgsb
| progetti di Geovest

Attivazione del porta a porta nei comuni di Argelato e Crevalcore
Nuove campagne di comunicazione

Interventi nelle scuole

Progetto informatizzazione accessi alle SEA del modenese

Ottimizzazione delle raccolte stradali

Tempi e modi di applicazione del nuovo Decreto Leqislativo 152




eoVest

miliano Fregni
Marco Monti
Ittorio Scandellari

Geovest

Via Cairoli 43
40014 Crevalcore (BO)
Tel. 051 — 982799
Fax 051- 981714
info@geovest.it
Www.geovest.it




